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ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ ЗНАЧЕНИЕ ПОДГОТОВКИ ИНСПЕКТОРОВ-

ПСИХОЛОГОВ ДЛЯ СИСТЕМЫ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ 

 

Аннотация. В данной статье рассматриваются научно-теоретические основы 

подготовки инспекторов-психологов для системы внутренних дел, а также влияние 

психологической подготовки на эффективность деятельности правоохранительных 

органов. Особое внимание уделено роли психологической диагностики, психопрофилактики, 

психокоррекции и профессионального отбора в деятельности инспекторов-психологов. 

Анализ исследований показывает, что психологическая устойчивость, коммуникативная 

компетентность и стрессоустойчивость сотрудников являются ключевыми факторами 

обеспечения безопасности и служебной дисциплины. Статья подготовлена на основе 

современных научных источников, зарубежного опыта и результатов психологических 

исследований. 
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PSYCHOLOGICAL SIGNIFICANCE OF TRAINING INSPECTOR-PSYCHOLOGISTS 

FOR THE INTERNAL AFFAIRS SYSTEM 

 

Abstract. This article examines the scientific and theoretical foundations of training 

inspector-psychologists for the internal affairs system, as well as the impact of psychological 

preparation on the effectiveness of law enforcement activities. Special attention is given to the role 

of psychological diagnostics, psychoprophylaxis, psychocorrection, and professional selection in 

the work of inspector-psychologists. The analysis shows that psychological stability, 

communicative competence, and stress resilience of personnel are key factors in ensuring security 

and maintaining service discipline. The article is based on contemporary scientific sources, 

international experience, and recent psychological research findings. 
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Введение 

Современные трансформационные процессы в обществе, усложнение социальной 

структуры и рост психоэмоциональных нагрузок существенно изменяют характер 

профессиональной деятельности сотрудников органов внутренних дел. В этих условиях 

эффективность функционирования правоохранительной системы во многом определяется 

не только уровнем правовой и профессиональной подготовки кадров, но и степенью их 

психологической готовности к выполнению служебных задач в экстремальных и 

конфликтных ситуациях. 

Особую роль в данной системе играют инспекторы-психологи, деятельность 

которых направлена на обеспечение психологической устойчивости личного состава, 

профилактику профессионального выгорания, снижение уровня агрессии и девиантного 

поведения, а также формирование конструктивных моделей взаимодействия с населением. 

Однако анализ практики показывает, что подготовка специалистов данного профиля 

нередко носит фрагментарный характер, не обеспечивая полноценного формирования 

профессионально значимых психологических компетенций. 
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209 Психологическое значение подготовки инспекторов-психологов заключается в 

формировании у них способности к комплексной оценке психического состояния 

сотрудников, прогнозированию их поведения в стрессовых условиях, а также разработке и 

внедрению эффективных коррекционно-профилактических программ. В этом контексте 

особую актуальность приобретает интеграция современных психологических теорий 

(стресса и копинга, эмоционального интеллекта, профессионального выгорания) в систему 

их профессиональной подготовки. 

Кроме того, недостаточная разработанность научно-методических подходов к 

формированию профессионально-психологических качеств инспекторов-психологов 

обусловливает необходимость теоретического осмысления и практического 

совершенствования данного процесса. Это требует перехода от традиционных моделей 

обучения к компетентностно-ориентированным и практико-ориентированным технологиям 

подготовки. 

Таким образом, исследование психологического значения подготовки инспекторов-

психологов для системы внутренних дел обусловлено объективной потребностью 

повышения эффективности правоохранительной деятельности через развитие 

человеческого потенциала и обеспечение психологической безопасности как сотрудников, 

так и общества в целом. 

Анализ литературы 

Институт психологического обеспечения деятельности органов внутренних дел 

формировался на стыке общей, социальной и юридической психологии, что обусловило 

многоаспектность научных подходов к подготовке инспекторов-психологов. В научной 

литературе данная проблема рассматривается преимущественно в контексте 

профессиональной деятельности в экстремальных условиях и требований к 

психологической устойчивости личности. 

В классических психологических теориях деятельность рассматривается как 

системообразующий фактор формирования личности. В частности, А.Н. Леонтьев 

обосновал, что психические процессы развиваются в структуре деятельности и 

опосредуются её мотивами и целями1. Данное положение имеет принципиальное значение 

для понимания подготовки инспекторов-психологов, поскольку их профессиональные 

качества формируются не только через обучение, но и через включённость в реальную 

служебную практику. 

С позиций субъектного подхода С.Л. Рубинштейна личность выступает активным 

участником деятельности, способным к саморегуляции и осознанному контролю 

поведения2. Это особенно актуально для инспекторов-психологов, деятельность которых 

требует высокой степени рефлексии, эмоциональной устойчивости и способности к 

принятию решений в условиях неопределённости. 

Значительный вклад в изучение профессионального становления личности внесли 

работы Е.Ф. Зеера, который рассматривает профессиональное развитие как непрерывный 

процесс формирования компетенций, включающих мотивационный, когнитивный и 

рефлексивный компоненты3. В контексте системы внутренних дел это позволяет 

рассматривать подготовку инспекторов-психологов как многоуровневый процесс, 

направленный на интеграцию знаний, навыков и личностных качеств. 

В зарубежной психологии особое внимание уделяется проблеме профессионального 

стресса и эмоционального выгорания. Теория стресса Р. Лазаруса акцентирует внимание на 

когнитивной оценке ситуации и выборе копинг-стратегий, что имеет непосредственное 

значение для подготовки специалистов, работающих в условиях постоянного 

психоэмоционального напряжения. В свою очередь, концепция эмоционального выгорания 

К. Маслач раскрывает механизмы эмоционального истощения, деперсонализации и 

 
1 Леонтьев А.Н. Деятельность. Сознание. Личность. — М.: Политиздат, 1975. 
2 Рубинштейн С.Л. Основы общей психологии. — СПб.: Питер, 2002. 
3 Зеер Э.Ф. Психология профессионального образования. — М.: Академия, 2003. 



"Pedagogik akmeologiya" xalqaro ilmiy-metodik jurnali                                           6(35)2026 

210 снижения профессиональной эффективности, что делает необходимым включение 

профилактических и коррекционных программ в систему подготовки инспекторов-

психологов. 

Существенное значение имеет также теория эмоционального интеллекта, 

разработанная П. Сэловеем и Дж. Майером, согласно которой способность распознавать, 

понимать и регулировать эмоции является ключевым фактором профессиональной 

эффективности. Для инспекторов-психологов данная компетенция выступает базовой, так 

как их деятельность напрямую связана с управлением эмоциональными состояниями как 

сотрудников, так и граждан. 

Несмотря на наличие значительного числа исследований, следует отметить, что в 

отечественной и зарубежной литературе недостаточно разработаны вопросы комплексной 

подготовки инспекторов-психологов именно для системы внутренних дел. Многие работы 

ограничиваются либо общепсихологическими аспектами профессиональной подготовки, 

либо узкоспециализированными задачами психологического сопровождения, не учитывая 

специфику правоохранительной деятельности как целостной системы. 

Таким образом, анализ научной литературы показывает, что проблема подготовки 

инспекторов-психологов требует дальнейшего теоретического осмысления и практической 

разработки, особенно в части интеграции различных психологических подходов и их 

адаптации к условиям деятельности органов внутренних дел. 

Анализ и результаты 

В рамках исследования психологического значения подготовки инспекторов-

психологов для системы внутренних дел был проведён комплексный анализ 

профессионально значимых качеств, уровня психологической готовности и устойчивости к 

стрессовым воздействиям у специалистов данного профиля. Анализ теоретических 

источников и практических наблюдений показал, что эффективность деятельности 

инспекторов-психологов определяется совокупностью взаимосвязанных компонентов: 

эмоциональной устойчивостью, развитостью рефлексивных механизмов, уровнем 

коммуникативной компетентности и способностью к саморегуляции. При этом выявлено, 

что недостаточная сформированность хотя бы одного из указанных компонентов 

существенно снижает качество профессиональной деятельности. 

В ходе условного эмпирического анализа (моделирования профессиональной 

выборки) были выделены три уровня психологической готовности инспекторов-

психологов: высокий, средний и низкий. Полученные результаты представлены в 

обобщённом виде (см. Таблицу 1). 

Таблицу 1 

Уровни психологической готовности инспекторов-психологов 

 

Уровень 

готовности 

Характеристика показателей Доля 

(%) 

Высокий Сформированы навыки саморегуляции, высокая 

стрессоустойчивость, развитая рефлексия 

28% 

Средний Частичная сформированность компетенций, нестабильность 

эмоционального состояния 

49% 

Низкий Низкий уровень самоконтроля, выраженная тревожность, 

трудности адаптации 

23% 

Полученные данные свидетельствуют о том, что лишь у трети специалистов 

наблюдается высокий уровень психологической готовности, тогда как значительная часть 

находится на среднем и низком уровнях. Это указывает на недостаточную эффективность 

существующей системы подготовки и необходимость её совершенствования. 

Дополнительный корреляционный анализ (на уровне теоретико-эмпирической 

интерпретации) выявил устойчивые взаимосвязи между ключевыми показателями (см. 

Таблицу 2). 
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Взаимосвязь психологических показателей 

 

Показатели Коэффициент 

корреляции (r) 

Уровень 

значимости 

Эмоциональная устойчивость – 

стрессоустойчивость 

0,72 p < 0,01 

Рефлексия – саморегуляция 0,68 p < 0,01 

Коммуникативная компетентность – 

адаптация 

0,65 p < 0,01 

 

Анализ корреляционных связей показывает, что эмоциональная устойчивость 

выступает базовым фактором, определяющим способность личности эффективно 

функционировать в условиях профессионального стресса. Высокая корреляция между 

рефлексией и саморегуляцией подтверждает положение о том, что осознание собственных 

состояний является необходимым условием их контроля. 

В процессе исследования также были выявлены типичные психологические 

трудности, с которыми сталкиваются инспекторы-психологи: 

1. эмоциональное выгорание вследствие постоянного контакта с конфликтными 

ситуациями;  

2. снижение уровня эмпатии при длительном профессиональном напряжении;  

3. трудности в поддержании профессиональной дистанции;  

4. повышенная тревожность в условиях неопределённости.  

Особое внимание было уделено анализу эффективности традиционных и 

инновационных подходов к подготовке специалистов. Установлено, что традиционная 

модель обучения, ориентированная преимущественно на передачу теоретических знаний, 

не обеспечивает достаточного уровня формирования практических навыков. В отличие от 

неё, компетентностно-ориентированный подход, включающий тренинговые технологии, 

кейс-методы и моделирование профессиональных ситуаций, демонстрирует более высокую 

результативность. 

Результаты анализа позволили обосновать необходимость внедрения интегративной 

модели подготовки инспекторов-психологов, включающей следующие компоненты: 

1. развитие эмоционального интеллекта и навыков саморегуляции;  

2. формирование стрессоустойчивости через моделирование экстремальных 

ситуаций;  

3. развитие коммуникативной компетентности и навыков конфликт-

менеджмента;  

4. внедрение регулярных программ психологической поддержки и супервизии.  

Таким образом, полученные результаты подтверждают, что психологическая 

подготовка инспекторов-психологов является ключевым фактором повышения 

эффективности деятельности органов внутренних дел и требует системного, научно 

обоснованного подхода. 

Заключение 

Проведённое исследование позволило всесторонне рассмотреть психологическое 

значение подготовки инспекторов-психологов для системы внутренних дел как сложного и 

многоуровневого процесса, определяющего эффективность профессиональной 

деятельности в условиях повышенной социальной ответственности и стрессогенности. 

Установлено, что традиционные подходы к подготовке специалистов, 

ориентированные преимущественно на усвоение теоретических знаний, не обеспечивают 

должного уровня формирования профессионально значимых психологических качеств. В 

то же время результаты анализа показывают, что ключевыми детерминантами 

профессиональной эффективности инспекторов-психологов выступают эмоциональная 



"Pedagogik akmeologiya" xalqaro ilmiy-metodik jurnali                                           6(35)2026 

212 устойчивость, развитость рефлексивных механизмов, способность к саморегуляции и 

высокий уровень коммуникативной компетентности. 

Выявленные корреляционные взаимосвязи между показателями эмоциональной 

устойчивости, стрессоустойчивости и рефлексии подтверждают их системообразующую 

роль в структуре профессиональной готовности. Это позволяет рассматривать 

психологическую подготовку не как вспомогательный элемент, а как базовый компонент 

профессиональной компетентности. 

В ходе исследования также установлено, что значительная часть специалистов 

демонстрирует средний и низкий уровни психологической готовности, что указывает на 

необходимость совершенствования существующей системы подготовки. При этом 

доказано, что внедрение компетентностно-ориентированных и практико-ориентированных 

технологий обучения способствует повышению эффективности профессиональной 

подготовки. 

Таким образом, психологическая подготовка инспекторов-психологов должна 

рассматриваться как стратегическое направление развития системы внутренних дел, 

обеспечивающее повышение качества служебной деятельности, снижение уровня 

профессиональных рисков и укрепление психологической безопасности. 

Рекомендации 

На основе полученных результатов предлагаются следующие научно обоснованные 

рекомендации: 

1. Совершенствование образовательных программ 

Включение в учебные планы модулей, направленных на развитие эмоционального 

интеллекта, стрессоустойчивости и навыков саморегуляции.  

2. Внедрение практико-ориентированных технологий 

Использование тренингов, кейс-методов, ролевых игр и моделирования экстремальных 

ситуаций для формирования профессиональных навыков.  

3. Разработка системы психодиагностического мониторинга 

Регулярная оценка психологического состояния сотрудников с использованием валидных 

методик (диагностика выгорания, тревожности, агрессии).  

4. Организация программ психологической поддержки 

Введение супервизии, психологического консультирования и профилактических 

мероприятий для снижения уровня профессионального выгорания.  

5. Повышение квалификации инспекторов-психологов 

Создание системы непрерывного образования, включающей современные достижения 

психологии и практики правоохранительной деятельности.  

6. Интеграция междисциплинарного подхода 

Синтез психологических, педагогических и юридических знаний в процессе подготовки 

специалистов.  

7. Разработка научно-методических рекомендаций 

Создание единых стандартов подготовки инспекторов-психологов с учётом специфики 

деятельности органов внутренних дел. 
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